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RESPUESTA AL CODIGO
DE CONDUCTA




DOwer parks PREGU NTAS
FRECUENTES

P: ;Cuanto tiempo tardaréa en responder un Guardaparques?

N\~

R: Las llamadas serdn evaluadas por un Guardaparques que les dard prinridad en
funcién de otras llamadas y necesidades de los 187 parques de la Municipalidad de
Phoenix.

P: ;Podra el publico hablar con un Guardaparques?

R: Los Guardaparques suelen estar ocupados atendiendo los parques. El Servicio
de Contestacién de Cédigo de Conducta 24/7 es el método mds eficiente para
transmitir preocupaciones a los Guardaparques.

P: ;Me devolveran la llamada?

R: No se devolverd la llamada a menos que se necesite informacién adicional de la
persona que llama. Anotaremos el nombre y la direccidn de correo electrénico de
la persona que llama por si tuviéramos alguna pregunta de seguimiento.

P: {Qué normas pueden hacer cumplir los Guardaparques?

R: Los Guardaparques tienen la autoridad para hacer cumplir el Cédigo de
Conducta de los Parques y cualquier violaciéon del Cédigo Municipal de Phoenix

que hayan observado. Su jurisdiccion es sélo dentro de los limites del parque.

P: ;Qué es el Cédigo de Conducta de los Parques y cudles son las politicas
de entrada ilegal?

R: Usted puede leer el Cédigo de Conducta del Departamento de Parques y
Recreacion aqui: https://www.phoenix.gov/parks/code-of-conduct

P: Usted puede leer el Cédigo de Conducta del Departamento de Parques y
Recreacion aqui:

R: https://phoenix.municipal.codes/CC :Escanéeme!

Encuentre el Cédigo de Conducta en
linea en phoenix.gov/parks/code-of-
conduct
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https://phoenix.municipal.codes/CC

