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Please enjoy the August 2024 Neighborhood Services Department Monthly Newsletter
and feel free to share with your neighbors. For a printable version, click on "View this email as
a webpage" in the link above the header. Share the newsletter through social media using the
links above. 

 

   

 

Get ready to help create a more beautiful neighborhood!
 

 

Fall will be upon us soon, bringing cooler weather
and outdoor activities.  Now is a great time to plan a
Fall clean-up with neighbors to remove those
weeds, debris and general blight in the
neighborhood.

Contact your Neighborhood Specialist to get
started! And check out the services with the
Phoenix Community ToolBank !

Below are some simple steps to consider when
planning. So get out and enjoy your neighborhood in
the cooler weather. 

 

 

1. Select A Clean-Up Date & Time  Weekends
between the hours of 8 a.m. and noon are
good times to choose. Schedule a date at
least four weeks ahead.

2. Select A Location  Keep in mind issues
such as parking, restrooms etc.

3. Organize Neighborhood Volunteers
Call/visit your neighbors and ask them to

6.  Volunteers and Donations
Contact Businesses for donations of food and water,
and also contact businesses, churces, schools and
other organizations for volunteers.

7.  Plan for Refreshments
Plan to have water and other refreshments for the
volunteers and don’t forget the sunscreen!
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help with the cleanup!

4. Contact your Neighborhood Specialist to
reserve tool trailer and dumpster equipment.

5. Develop A Site Plan
Draw and post/distribute a map that
identifies area to be cleaned, locations of
equipment and dumpsters and contact info.

8.  Celebrate Your Success
Organize a neighborhood party, large or small to
celebrate your work and to plan for future
cleanups.

9. Say “Thank You!”
Write and send thank you letters to businesses and
volunteers who helped to make your clean up a
success!

   

 
Meet Your Friendly NSD Team Members... Maria Frietz,  Neighborhood Preservation

Supervisor

Maria has served the Neighborhood Services
Department (NSD) for 12 years, learning and
growing in various roles.  As a Preservation
Supervisor, she supervises a team of Preservation
Inspectors who investigate complaints and violations
of property maintenance, zoning and other city
ordinances.  The best part of her job is helping her
team with problem-solving and working through
difficult issues. In her free time, she enjoys spending
time with family and friends, going on a hike or
weekend trips up north for cooler weather. She is
married, with an adult daughter living in the Bay
Area and three adult stepchildren in the Phoenix
area. Her family also includes two Chihuahua
rescues that drive them crazy most of the time.

Steve Alvarez, Neighborhood Preservation
Supervisor 

Steve has been with the City of Phoenix for 23
years, serving in NSD for 18 years. The best part of
his job is being part of a team that promotes and
encourages the preservation of Phoenix
communities, while supporting the needs of
residents.  Steve enjoys the rich history of Phoenix,
the many places to visit and explore with its golf
courses, food, and mountain views from every
direction, and its culture and diversity. He enjoys
being with his family first and foremost. He also
enjoys cruising in his 1941 Chevy Master Deluxe,
playing golf, traveling, and being part of the Arizona
Latino Arts and Culture Center, where he hosts a
show that promotes the men and women in the car
club community.
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Neighborhood College is a one-of-a-kind collaboration of workshops and hands-on learning experiences
brought to you by multiple city departments.

Listed are the next two Neighborhood College opportunities:

 

 

Paint Sprayer Training

Come out and learn how to keep your neighborhood graffiti-free by using a paint sprayer, tour the
warehouse, and see other tools and supplies available to residents. To register, call 602-534- 4444 and press
option 3.

Saturday, Sept. 7 from 8-10am

NSD West, 3324 W Flower St, Phoenix, AZ 85017

Block Watch Grant Boot Camp

Join us for this hybrid training, which provides basic information to new groups thinking about applying for a
Block Watch Grant. Topics to be covered: Who can apply for a grant and criteria, Do's and Don’ts of BW
grant writing; and How Block Watch funds can be used. For additional information and to register, contact:
Ray Yocopis at ray.yocopis@phoenix.gov.

Thursday, Sept. 12 from 6:30-7:30 pm

Hybrid (online or in-person)

Washington Activity Center, 2240 W Citrus Way, Phoenix, AZ 85015

 

   

 

Free three months of plastic bag recycling!

A new plastic bag recycling option is here! While you should never put bags in your blue curbside bin,
Phoenix residents can now use Recyclops – a subscription-based service that recycles your plastic bags,
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films, and other soft plastics. Recyclops specializes in diverting waste from landfills. The company was
founded in 2014 and now operates in 30 states, diverting around 1 million pounds away from landfills each
month. Sign up for doorstep pickups for plastic and soft film recycling today by visiting
recyclops.com/phoenix  and enjoy 3-months of Recyclops free!

   

 

Bulk Trash by Appointment Bulk Trash by Appointment 

Starting on September 30, Phoenix's bulk trash collection program will be by appointment only.
Appointment-based collection will replace quarterly collection. With the new program, customers will be
able to select collection dates available for their address either online or over the phone. The new scheduling
portal will open for appointments at phoenix.gov/bulktrash at the end of August. 

Each household is allowed up to 4 pickups per year. The new program will provide solid waste fee-paying
customers a convenient way to get bulk trash removed. It will help reduce blight in neighborhoods and
prevent trash from piling up during Halloween, Thanksgiving, Christmas, and New Year’s holidays. Learn
more about what’s changing and what’s staying the same. 

 

   

 

Eviction Assistance Program
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City Hall NSD  Services  by Appointment Only  
Monday through Friday 8 am-5 pm 

Contact: 602-53 4-4444 or nsd@phoenix.gov

 

   

 

Disfrute del Boletín Mensual del Departamento de Servicios a Vecindarios de agosto de
2024 y no dude en compartirlo con sus vecinos. Para obtener una versión imprimible,
haga clic en "Ver este correo electrónico como una página web" en el enlace sobre el
encabezado. Comparta el boletín a través de las redes sociales utilizando los enlaces que
aparecen arriba. 

 

   

 

¡Ayudemos a embellecer su vecindario! Pronto llegará el otoño, trayendo un clima más
fresco y actividades al aire libre.  Ahora es un buen
momento para planificar una limpieza de otoño con
los vecinos para eliminar las malas hierbas, los
escombros y el deterioro general en el vecindario.

¡Póngase en contacto con su especialista del
vecindario para comenzar! ¡Y eche un vistazo a los
servicios con el Phoenix Community ToolBank !
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A continuación, se presentan algunos pasos
sencillos a tener en cuenta al planificar. Así que a
salir y disfrutar de su vecindario en el clima más
fresco.

 

1. Seleccione una fecha y hora de limpieza
Los fines de semana entre las 8 a.m. y el
mediodía son buenos momentos para
elegir. Programe una fecha con al menos
cuatro semanas de anticipación.

2. Seleccione una ubicación Tenga en cuenta
problemas como el estacionamiento, los
baños, etcétera.

3. Organice voluntarios del vecindario
Llame/visite a sus vecinos y pídales que
ayuden con la limpieza.

4. Póngase en contacto con su especialista
del vecindario   para reservar remolque de
herramientas y equipo de contenedor.

5. Desarrolle un plan del sitio  Dibuje y
publique/distribuya un mapa que identifique
el área a limpiar, las ubicaciones de los
equipos y contenedores de basura y la
información de contacto.

6.  Voluntarios y donaciones  Póngase en
contacto con los negocios para obtener donaciones
de alimentos y agua, y también póngase en
contacto con empresas, iglesias, escuelas y otras
organizaciones para obtener voluntarios.

7.  Planifique refrigerios  Haga planes para tener
agua y otros refrigerios listos para los voluntarios y
¡no olvide el protector solar!

8.  Celebre su éxito Organice una fiesta en el
vecindario, grande o pequeña, para celebrar su
trabajo y planificar futuras limpiezas.

9.  Exprese su agradecimiento ¡Escriba y envíe
cartas de agradecimiento a las empresas y
voluntarios que ayudaron a que su limpieza fuera un
éxito!

 

   

 
Conozca a su amable miembro del equipo NSD...

Maria Frietz, Supervisora de Conservación del
Vecindario

María ha servido en el Departamento de Servicios a
Vecindarios (NSD) durante 12 años, aprendiendo y
desempeñando varios papeles.  Como Supervisora
de Conservación, supervisa un equipo de
Inspectores de Conservación que investigan quejas
y violaciones de mantenimiento de propiedades,
zonificación y otras ordenanzas de la ciudad.  La
mejor parte de su trabajo es ayudar a su equipo a
resolver problemas grandes y pequeños. En su
tiempo libre, le gusta pasar tiempo con su familia y
amigos, ir de excursión o hacer viajes de fin de
semana al norte para disfrutar de un clima más
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fresco. Está casada, tiene una hija adulta que vive
en el Bay Area y tres hijastros adultos en el área de
Phoenix. Su familia también incluye dos chihuahuas
rescatados que los vuelven locos la mayor parte del
tiempo.

Steve Alvarez, Supervisor de Conservación de
Vecindarios  

Steve ha estado trabajando con la Municipalidad de
Phoenix durante 23 años y sirviendo en NSD
durante 18 años. La mejor parte de su trabajo es ser
parte de un equipo que promueve y fomenta la
conservación de las comunidades de Phoenix, al
mismo tiempo que apoya las necesidades de los
residentes.  Steve disfruta de la rica historia de
Phoenix, de los numerosos lugares que visitar y
explorar con sus campos de golf, su comida y sus
vistas a las montañas desde todas las direcciones, y
de su cultura y diversidad. Ante todo, le gusta estar
con su familia. También le gusta pasear en su
Chevy Master Deluxe de 1941, jugar al golf, viajar y
ser parte del Centro de Arte y Cultura Latina de
Arizona, donde presenta un programa de Historias
del   Barrio de Arizona , que es parte de la Red
Chicano y Latino USA, que promueve a los hombres
y mujeres de la comunidad de clubes de autos .

   

 

Neighborhood College (Colegio del Vecindario) es una colaboración única de talleres y experiencias de
aprendizaje práctico presentadas por varios departamentos de la ciudad.

A continuación se detallan las siguientes dos oportunidades de Neighborhood College:

 

 

Capacitación en rociadores de pintura

Salga y aprenda cómo mantener su vecindario libre de grafitis usando un rociador de pintura, recorra el
almacén y vea otras herramientas y suministros disponibles para los residentes. Para registrarse, llame al
602-534-4444 y presione la opción 3.

Sábado, 7 de septiembre de 8-10am

NSD Oeste, 3324 W Flower St, Phoenix, AZ 85017
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Block Watch Grant Boot Camp

Únase a nosotros para esta capacitación híbrida, que brinda información básica a los nuevos grupos que
están pensando en solicitar una subvención de Block Watch (Vigilancia de Bloque). Temas a tratar: Quién
puede solicitar una subvención y criterios; Lo que se debe y lo que no se debe hacer en la redacción de
subvenciones de BW; y Cómo se pueden utilizar los fondos de Block Watch. Para obtener información
adicional y registrarse, comuníquese con: Ray Yocopis en ray.yocopis@phoenix.gov .

Jueves, 12 de septiembre de 6:30-7:30 pm

Híbrido (en línea o en persona)

Centro de actividades de Washington, 2240 W Citrus Way, Phoenix, AZ 85015

   

 

¡3 meses gratis de reciclaje de bolsas de plástico!

¡Ya está aquí una nueva opción de reciclaje de bolsas de plástico! Si bien nunca debe poner bolsas en su
contenedor azul en la acera, los residentes de Phoenix ahora pueden usar Recyclops, un servicio basado en
suscripción que recicla sus bolsas de plástico, envolturas de plástico y otros plásticos blandos. Recyclops se
especializa en desviar los residuos de los vertederos. La compañía fue fundada en 2014 y ahora opera en
30 estados, desviando alrededor de 1 millón de libras de los vertederos cada mes. ¡Regístrese para la
recogida a domicilio para el reciclaje de plástico y películas blandas hoy visitando recyclops.com/phoenix y
disfrute de 3 meses de Recyclops gratis!

 

   

 

Basura voluminosa con cita previa  

A partir del 30 de septiembre, el programa de recolección de basura voluminosa de Phoenix será solo por
cita previa. La recolección basada en citas reemplazará la recolección trimestral . Con el nuevo
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programa, los clientes podrán seleccionar las fechas de recolección disponibles para su dirección, ya sea en
línea o por teléfono. El nuevo portal de programación se abrirá para citas en phoenix.gov/bulktrash a finales
de agosto. 

Cada hogar puede recibir recolección hasta 4 veces al año. El nuevo programa proporcionará a los clientes
que pagan por desechos sólidos una forma conveniente de eliminar la basura voluminosa. Ayudará a reducir
el deterioro en los vecindarios y evitará que la basura se acumule durante las vacaciones de Halloween,
Acción de Gracias, Navidad y Año Nuevo. Obtenga más información sobre lo que está cambiando y lo que
permanece igual .

   

 

Programa de Asistencia para Desalojos

 

   

 

Servicios del NSD en el ayuntamiento
son solamente por cita previa 

lunes a viernes 8 am-5 pm 
Información de contacto: 602-534-4444 o  nsd@phoenix.gov

 

   

 

Update your profile

This email was sent by Neighborhood Services Department from 200 W. Washington St.,
Phoenix, AZ 85003.
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