
As part of the ongoing fare technology updates, Valley Metro 
is proposing changes to the fare policy. The price of fares will not 
change. The proposed policy changes are to introduce new fare 
features, such as reloadable fare cards. These policies would take 
effect late 2023 or early 2024 after approval from the Valley Metro 
Boards of Directors. Check out the timeline and most current 
project updates at ValleyMetro.org/FareTechnology.
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Eligible registered Phoenix voters will 
decide on four ballot questions in 
the November 7, 2023 Special Bond 
Election. This election will be a County-
conducted, ballot by mail election.

When is the Voter Registration 
Deadline? Tuesday, Oct. 10, 2023. 
To check your registration, visit 
BeBallotReady.Vote or call 
602-506-1511.

When Do Mail-In Ballots Go Out? 
Ballots begin mailing on Oct. 11, 
2023. All eligible voters who reside in 
Phoenix will automatically receive a 
ballot by mail from Maricopa County 
Elections.

What is the Deadline to Mail Back 
Ballots? Oct. 31, 2023 is the last day to 
mail back a ballot. 

For more information about the Bond 
Election, visit Phoenix.gov/Elections, 
follow on Twitter @PHXClerk, 
call 602-261-VOTE (8683) or use the 
7-1-1 Relay System.

November 
Bond Election 

On Oct. 1, Phoenix Water customers will see the first of three rate revenue increases 
take effect for water (6.5%) and wastewater (6.5%) services. The Phoenix City Council 
approved these increases on June 28, along with an increase to the Stormwater Excise 
Tax, which funds the City's environmental requirements under a new stormwater permit. 
Learn more at Phoenix.gov/WaterRates. 

Get Your Library Card Today

New Phoenix Water Rates

Celebrate Library Card Sign-Up Month in September with Phoenix 
Public Library! With a Phoenix Public Library Card you can check out 
materials, stream music and movies, attend a program, and so much 
more. New and exciting Phoenix Public Library card benefits are 
coming this fall, so don’t miss out!  Get started online with an eCard at 
PhoenixPublicLibrary.org or visit one of our 17 locations to sign up.

"I Recycle PHX" Returns
Phoenix Public Works and Keep Phoenix Beautiful invite 

you to the upcoming “I Recycle PHX" event on Saturday, 
October 21, 7 a.m. to noon at Desert Ridge Marketplace. 
Many items will be accepted, including old electronics, 
household goods, non-perishable food, bicycles, and clothing. 
Personal documents can also be shredded for free (limit 
five banker boxes). All Valley residents are welcome. Visit 
KeepPhxBeautiful.org or call 602-262-4820.

Join PHX PD 
Phoenix Police Department is hiring police 

officers and multiple civilian positions. As the 
largest agency in Arizona, Phoenix PD offers the 
highest pay and opportunities in more than 80 
specialty details including K9, Aviation, School 
Resource Officer, and Community Engagement. 
Honorable Career. Great City. Join the Best.         
Visit JoinPHXPD.com, or on social: @JoinPHXPD.

The Planning and Development Department is seeking your input on the 2025 General 
Plan. The General Plan serves as a comprehensive roadmap for the future physical 
development of Phoenix based on the vision of its citizens. Make your voice heard by 
completing two surveys that are essential in helping the City plan, prioritize and align its 
efforts for the next ten years. Phoenix.gov/GeneralPlan.

The Future of PHX Needs Your Input



Como parte de actualizaciones tecnológicas, Valley Metro 
propone cambios a los reglamentos de las tarifas de transporte 
público. El precio de las tarifas no cambiará. Los cambios 
propuestos son para introducir nuevas funciones, como tarjetas 
recargables. Esto entraría en vigor a finales de 2023 o principios 
de 2024 después de aprobarse por las juntas directivas de Valley 
Metro. 

Información del proyecto en: ValleyMetro.org/FareTechnology.
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Tarifas de transporte

Los votantes elegibles de Phoenix 
decidirán sobre cuatro iniciativas en la 
boleta electoral en la Elección Especial 
de Bonos del 7 de noviembre de 2023. 
Esta elección será una elección por 
correo realizada por el condado.

¿Cuándo es la fecha límite para el 
registro de votantes? Martes, 10 de 
oct. de 2023. Verifique su registro en: 
BeBallotReady.Vote o llame al 
602-506-1511.

¿Cuándo son enviadas las boletas? 
Comenzarán a enviarse por correo 
el 11 de oct. de 2023. Los votantes 
elegibles recibirán una boleta por 
parte de Maricopa County Elections.

¿Cuál es la fecha límite para devolver 
las boletas por correo? 
El 31 de oct. de 2023 es el último día.

Más sobre la elección, visite 
Phoenix.gov/Elections, Twitter @
PHXClerk, llame al 602-261-VOTE 
(8683) o TTY  7-1-1.

Elección de 
bonos de 
noviembre 

El 1 de octubre, los residentes de Phoenix verán el primero de tres aumentos a las tarifas 
de agua (6.5%) y aguas residuales (6.5%). El Concejo Municipal aprobó estos aumentos el 
28 de junio, junto con un aumento al Impuesto Especial de Aguas Pluviales, que financia 
los requisitos ambientales de la Ciudad. Visite Phoenix.gov/WaterRates. 
Para asistencia financiera: Phoenix.gov/WaterFinancialAssistance

Tarjeta de la biblioteca

Nuevas tarifas de agua en Phoenix

¡Celebre en septiembre con la Biblioteca Pública de Phoenix el 
Mes para Obtener una Tarjeta de la Biblioteca! Con su tarjeta, usted 
puede sacar materiales, obtener música y películas, asistir a una 
clase y mucho más. Con su tarjeta usted tendrá nuevos beneficios 
este otoño, ¡no se los pierda! 

Obtenga una tarjeta electrónica en PhoenixPublicLibrary.org 
o visite una de nuestras 17 localidades para registrarse.

Regresa "Yo Reciclo PHX"
El Departamento de Obras Públicas de Phoenix y Keep Phoenix 

Beautiful lo invitan al próximo evento "Yo Reciclo PHX" el sábado 
21 de octubre de 7 a.m. al mediodía en Desert Ridge Marketplace. 
Se aceptarán varios artículos, incluyendo electrónicos, artículos 
domésticos, alimentos no perecederos, bicicletas y ropa. También 
habrá trituración de documentos gratis (límite cinco cajas chicas). 
Todos los residentes del Valle están invitados al evento gratis. 

Visite KeepPhxBeautiful.org o llame al 602-262-4820.

Únase a la Policía 
El Departamento de Policía de Phoenix está 

contratando oficiales de policía y múltiples 
puestos civiles. Como la agencia más grande de 
Arizona, el Departamento de Policía de Phoenix 
ofrece los salarios más altos y oportunidades 
en más de 80 especialidades incluyendo K9, 
aviación, oficiales de recursos escolares y 
participación comunitaria. Una carrera honrosa. Una gran ciudad. Únase a los mejores.                         
Visite JoinPHXPD.com, o en las redes sociales: @JoinPHXPD.

El Departamento de Planificación y Desarrollo quiere su opinión sobre el Plan General 
2025. El Plan General sirve como una guía integral para el desarrollo futuro de Phoenix 
basado en la visión de sus residentes. Haga oír su voz completando dos encuestas que 
son esenciales para ayudar a la Ciudad a planificar, priorizar y alinear sus esfuerzos para los 
próximos diez años. Phoenix.gov/GeneralPlan.

El futuro de PHX necesita su opinión


